Tietojenkasittelytieteen valintakoe 20.5.2019

Tehtava 1: Esimerkkiratkaisut

Tehtavissa 1.2-1.6. on voinut saada osapisteitd oikeasta perustelusta, vaikka
selkedsti rikottu heuristiikka olisi ollut vaarin.

Kysymys 1.1

Tyytyvéisyys. Kéayttdajan subjektiivista kokemusta ja tyytyvéaisyytta ei
saa selville pelkastaan tarkkailemalla kiyttajaa. Tyytyvaisyyden tutkimiseen
voidaan kayttdd esim. kyselylomakkeita tai haastatteluja.

Kysymys 1.2

Virheilmoitukset. Verkkopalvelun antama virheilmoitus ei kerro luonnol-
lisella kielelld mikéd virhe on tapahtunut, eikd se anna ehdotusta tilanteen
korjaamiseksi.

Kysymys 1.3

Valinnan vapaus. Sovellus ei anna kiyttdjan keskeyttaé tai perua péivi-
tysta. Kayttéajalla tulisi olla kontrolli ja mahdollisuus vaikuttaa sithen milloin
paivitys tehdaén.

Kysymys 1.4

Nékyvyys. Palvelu ei anna palautetta siitd, mitd on tapahtumassa. Té-
mé johtaa virhetilanteeseen; palvelun tilan nédkyvyys on myos osa virheiden
torjuntaa.

Kysymys 1.5

Minimalistinen suunnittelu. Kaukosdatimessa on paljon painikkeita ja té-
ten yliméaraistd informaatiota jota tarvitaan harvoin. Samankaltaiset painik-
keet vaikeuttavat usein kiytettyjen painikkeiden havaitsemista.

Myo6s tunnistaminen-heuristiikka kelpaa oikeaksi vastaukseksi.

Kysymys 1.6

Johdonmukaisuus. Palveluun kirjautumiseen liittyva toiminto vaihtaa paik-
kaa. Palvelu rikkoo myos melko vakiintunutta kiytantoa, ettd kirjautumis-
linkki 16ytyy sivun oikeasta yldreunasta.
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Kysymys 1.7

a) Kohdassa 1.7.a) riitti kuvata neljdéd eri heuristiikkaa rikkovat kéytet-
tavyysongelmat (ongelman kuvaus, mitd heuristiikkaa rikkoo, ja milld
riveilld ongelma esiintyy).

Esimerkkeja hyvaksytyista kiytettavyysongelmista:

— Opastus: Kayttaja ei tiedd miten hénen pitdisi toimia ja miten
puhua puhekayttoliittymaélle. (rivit 1-4)

— Minimalistinen suunnittelu: Palvelu toistaa pitkia laiteversioita,
useaan kertaan, jolloin olennainen asia hukkuu epdolennaiseen (ri-
vit 9, 11, 13, 15).

— Tuttuus: Palvelu ei puhu kiiyttajan kielta (rivit 9, 11, 13, 15)

— Valinnan vapaus: Kéayttéajalla ei ole kontrollia, puhekayttoliittyma
ei keskeytd puheenvuoroaan kayttdjan yrittdessd kommunikoida
(rivit 10-11, 14-15).

— Nakyvyys: Kayttaja ei ole varma missa tilassa palvelu on ja milloin
hén voi puhua (rivit 10 ja 14)

b) Kohdassa 1.7.b) riitti antaa nelja oleellisesti erilaista korjausta puhe-
kiyttoliittyméan parantamiseksi.

Esimerkkeja hyviksytyista korjauksista:

— Opastus: Palvelu voisi alussa (rivi 1) kertoa miten palvelun kans-
sa kommunikoidaan, ja antaa esimerkin / esimerkkeji. Opastusta
tulee antaa lisdd, jos kdyttdaja on yha hamilldén (rivi 4), esim.
luettelemalla mahdollisia vaihtoehtoja. Vaihtoehtojen luettelemi-
nen tekee palvelun toiminnoista ja vaihtoehdoista nakyvia (Tun-
nistaminen). Kayttdjaa voi myos ohjata antamalla mahdollisuus
médrittad vikatyyppi joko numerondppéaimilld (“valitse 17) tai pu-
heella (“sano yksi ...”).

— Minimalistinen suunnittelu: Eri versionumeroiden luetteleminen
on turhaa. Palvelu voisi joko suoraan kysya versionumeroa ja ker-
toa mistéd se l0ytyy, tai jattad version kysymisen kokonaan pois
(rivit 9-15).

— Tuttuus: Versionumerot ovat hyvin samankaltaisia, niitd on vaikea
muistaa, ja ne luetellaan epéloogisessa jarjestyksessa. Palvelu voisi
joko suoraan kysyé versionumeroa ja kertoa mistéd se l0ytyy, tai
jattaa version kysymisen kokonaan pois (rivit 9-15).
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— Valinnan vapaus: Palvelu voisi keskeyttda oman puheenvuoronsa
jos kiyttaja puhuu. Jos keskeyttdminen ei ole mahdollista, se tu-
lisi kertoa kayttdjille ja antaa selvd merkki milloin kiyttaja voi
puhua.

— Nakyvyys: Palvelun tulisi osoittaa selvésti milloin on kiyttajan
vuoro puhua, esim. pienelld danimerkilla tai puheen rytmityksel-
14/tauotuksella.

¢) Kohdassa 1.7.c) uusi kiyttoympéristo olisi voinut olla esimerkiksi jokin
kodin ulkopuolinen paikka, kuten vaikkapa meluisa ruuhkabussi.

Kayttoymparistod koskevat parannusehdotukset olisivat voineet olla
esimerkiksi:

— Versionumeron kysyminen jétetdén kokonaan pois (sité ei voi eté-
né tarkistaa). Samalla versionumeroiden luetteleminen ehdotto-
masti jatetddn pois (dialogi lyhenee ja yksinkertaistuu, kuuntelu
helpottuu ja muistikuorma véhenee).

— Meluisa ympéristo saattaa vaikeuttaa puheentunnistusta. Palve-
lu voisi esimerkiksi tarjota mahdollisuuden maéarittaa vikatyyppi
puheen sijaan numeronédppéintd painamalla ("Valitse 1, jos asiasi
koskee....").
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Tehtava 2 House of Windsor

Mallivastaus ja pisteytyslinjauksia.

2.1 ENO(Y,Y) :- AITI(A,Y), VELI(X,A).

(max 1p) X:n sukupuoli pitdd olla mies. Y:n sukupuolta ei saa méaaritelld. X:n pitda
olla Y:n vanhemmista nimenomaan &idin (ei siis isdn tai vanhemman) veli.

2.2 AIDIN ENO(X,Y) :- AITI(A,Y), ENO(X,A).

(max 1p) X:n sukupuoli pitad olla mies. Y:n sukupuolta ei saa maaritella. X:n pitaa
olla Y:n aidin aidin veli.

2.3 ISAPUOLI (X,Y) :- AVIOPARI (X,A), AITI(A,Y), ISA(B,Y), X #
B.

(max 2p) X on Y:n aidin aviomies (1p). Joku muu kuin X on Y:n isa (1p). Y:n
sukupuolta ei saa maaritella.

2.4 MINIA (X,Y) :- VANHEMPI (Y,A), AVIOPARI (A, X).

(max 2p) Jonkun A:n pitda olla Y:n poika (1p) ja sama A on X.n aviomies (1p). Y:n
sukupuolta ei saa maaritella.

2.5 SISKOPUOLI (X,Y) :- NAINEN(X), VANHEMPI (A,X), VANHEMPI (A,Y),
VANHEMPI (B,X), VANHEMPI(C,Y), A # B, A # C, B # C.

(max 3p) X:n sukupuoli pitdd olla nainen (1p). Y:n sukupuolta ei saa maaritella. X:lla
ja Y:1ld on yhteinen vanhempi (1p) ja eri vanhempi (1p). X ei saa olla Y:n tdyssisko.

Jos vanhemmat muodostavat aviopareja, se ei ole vdara vastaus, vaikka sitd ei vaadita
oikeaan vastaukseen. Tadysia pisteitd kuitenkaan ei voi saada, koska vastaus ei ole
taydellinen maaritelma.

2.6 "X on Y:n aviovaimon pikkusiskon aviomies."

Aviovaimo (1p), pikku (1p), sisko (1p), aviomies (1p).

Tehtédvissa 2.6-2.8 vaaditaan mahdollisimman tarkkaa vastausta. Aviovaimon tai —
miehen tilalla puoliso (0,5p), siskon tilalla sisarus (0,5p). Jos virheellisesti vastaa “Y

on X:n..” niin arvostelussa ratkaisee, kuinka oikean (“X on Y:n..”) vastauksen sisalto
ilmenee vastauksesta.



2.7 "X on Y:n pikkuvelipuolen aviovaimo."
Pikku (1p), veli (1p), puoli (1p), aviovaimo (1p).

2.8 "X on Y:n isadpuolen isédn sisko."

Isd (1p), puoli (1p), isd (1p), sisko (1p)

Aidin mies (1p, biologinen isi voi olla didin mies), titi (1,5p, titi voi olla myds &idin
sisko), vanhempi (0,5p).

2.9 B ja C ovat molemmat oikein

210 A

Pisteytystiputuksia tehtavissa 2.1-2.5:
-05p

e Puuttuva erisuuruusmerkinti,

e Termit vaarinpain ( AITI(A,B) -> AITI(B,A)),

e Kaytetty tarpeetonta madrittelematontd apukasitetta,

e Abstraktiotaso on yksi pykald liian ylhaalla (oikea vastaus on “isd” ja
vastataan “vanhempi”)

e Abstraktiotaso on yksi pykala liian alhaalla (oikea vastaus on
“vanhempi” ja vastataan “isa”

e Madrittelyn joukko jaa vdhan vajaaksi

e Mallivastauksissa kiellettyt asiat (esim. "Y:n sukupuolta ei saa
madritella")

-1p

e Kaytetty madrittelematontd apukasitettd. (Esimerkiksi hyodynnetty
kasitettd LAPSI(Z,A) ja tita ei ole ensin madritelty.) Jos apukésitetta
kdytetddn vaarin, pisteytys puolittuu.

e NOT tai OR

e Madrittelyn joukko jaa huomattavan vajaaksi
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Tehtava 3: Ongelmanratkaisutehtava

Esimerkkivastaukset

e Kysymys 3.1: Eldintarhassa on 110 kanaa. Perustelu (ei vaadittu vastauk-
seen): Merkitddn kanojen maéraa k ja lampaiden maéraa [.

I+Fk =200
4l+2k =580

= k=110

e Kysymys 3.2: Junan pituus on 110 metrid. Perustelu (ei vaadittu vastauk-

seen): T30 =2 = 2 =110.

8 —3 Perustelu (ei vaadittu vastaukseen):

e Kysymys 3.3: Todennékéisyys on 1z =2
Merkitdén mustaa palloa M-kirjaimella ja valkoista palloa V-kirjaimella. Lue-
tellaan kaikki mahdolliset vaihtoehdot jolla nelja palloa voidaan nostaa.

Halutut vaihtoehdot on merkitty x-kirjaimella, joita loytyy kuusi kappaletta

kuudestatoista.

MMMM x VMMM
MMMV VMMV x
MMVM VMVM x
MMVV VMVV
MVMM VVMM
MVMV x VVMV
MVVM x VVVM
MVVV VVVV x

e Kysymys 3.4: Vastaus on b. Perustelu: Oletetaan ettd A ritari. TAma on ris-
tiriita ritarin maaritelmén perusteella. A on siis lurjus ja siten han valehtelee.
Siispd B on ritari.

e Kysymys 3.5: [at ovat 2, 2 ja 9.

Perustelu (ei vaadittu vastaukseen): Tutkitaan, minké lukujen tulo on 36.
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ka1l ka2 Ikda 3 Summa

1 1 36 38
1 2 18 21
1 3 12 16
1 4 9 14
1 6 6 13
2 2 9 13
2 3 6 11
3 3 4 10

Huomataan, etta luku 13 on ainoa sellainen summa, joka ei ole yksikésittei-
nen ikévuosien suhteen. Tama on syy sille, miksi viestonlaskija sanoo ettei
hénellé ole "riittavasti tietoja”. Muutenhan oven paélla kyltissa oleva luku
(summa) olisi yksikésitteisesti antanut myoskin kaikkien lasten idt. Niinpéa
mahdolliset iat ovat 1, 6, 6 tai 2, 2, 9.

”Vanhin lapsi”-vihjeen perusteella iat ovat 2, 2, 9.

e Kysymys 3.6: Kohta (a): Kysymykselld saadaan selville, onko kysymyksessé
todenpuhuja vai valehtelija. Perustelu (ei vaadittu vastaukseen):

Oletetaan, ettd BAL=KYLLA, DA=EI:
Vastaaja puhuu totta => Vastaa BAL.
Vastaaja valehtelee => Vastaa DA.

Oletetaan, ettd BAL=EI, DA=KYLLA:
Vastaaja puhuu totta => Vastaa BAL.
Vastaaja valehtelee  => Vastaa DA.

Kohta (b): Esimerkiksi "Oletko valehtelija?” tai ”"Vastaisitko BAL, jos
kysyisin sinulta ‘onko BAL kylld’?” Perustelu (ei vaadittu vastaukseen):

Otetaan kysymys ’Oletko valehtelija’.

Oletetaan, ettd BAL=KYLLA, DA=EI:
Vastaaja puhuu totta => Vastaa DA.
Vastaaja valehtelee  => Vastaa DA.

Oletetaan, ettd BAL=EI, DA=KYLLA:
Vastaaja puhuu totta => Vastaa BAL.
Vastaaja valehtelee  => Vastaa BAL.



Tietojenkisittelytieteen valintakoe 20.5.2019

e Kysymys 3.7: Merkitdan totuuksia seuraavasti:

— P = Ohjelmoijan palkkaa nostetaan

— C = Ohjelmoijalle annetaan kolajuomaa
— K = Parempi koodi

— L = Laskutetaan enemmén

— A = Alykis tekodly

— R = Robotit valtaavat maailman

Ja tunnettuja seurauksia seuraavasti:

1. PtaiC=K
2. K=1Ltai A
3. A=R

Kohta (a): Voidaan paatella. Viite pitda paikkansa. Perustelu: R ei totta
= A el totta.

Kohta (b): Voidaan paételld. Vaite pitaa paikkansa. Perustelu: Vastaviite:
P totta = K = L tai A. Koska (a)-kohdan perusteella A ei ole totta, niin
L taytyy olla totta. Tama on ristiriita, joten P oltava ei totta.

Kohta (c): Ei voida tehda paatelmié. Perustelu:
— Jos C' epatosi ja P epétosi = ei mitdan
— Jos C epatosi ja P tosi = K=1L

— Jos C tosi ja P epatosi = K =L
— Jos C tosi ja P tosi == K=-L

Annetuilla tiedoilla ei siis voida C':sta paételld mitdan.



